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l. Introduccion




.INTRODUCCION

Caracter y competencias determinan la capacidad del lider
para liderar el cambio basado en su llamado.

Grandes cambios no son el resultado de individuos
excepcionales que trabajan solos, pero si la movilizacion
creativa de equipos o comunidades unificadas en la accion
hacia una vision comun.

A través de una comunicacion efectiva, lideres y equipos
conseguir a las personas adecuadas (y descargan las
equivocadas).

Vivimos en comunidad con otros. Es nuestra responsabilidad
para asegurarse de que la proxima generacion. Puede cambiar
la sociedad por ayudar a construir una comunidad saludabl;_\

con mision y valores comunes. : %i)
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l.INTRODUCCION ¢

¢{Como una persona sirve y cambia una comunidad?

* Grandes cambios no son el resultado de individuos
excepcionales que trabajar solo; grandes cambios vienen a
traves de equipos o comunidades, unificado y se movilizaron
para una causa comun.

— Conseguir a las personas adecuadas es esencial para la construccion de
comunidades para la transformacion. Exito en liderar el cambio
depende de la voluntad de conseguir y desarrollar comunidades de
personas que estan comprometidas con la misma vision y mision, asi
como vida y conduce por los mismos valores.

* Lideres de cambio sirven a la comunidad y sus miembros,

cuidan de su bienestar.
Q.
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1. HISTORIA DE APERTURA

A. Ejercicio (Discusion en Grupo)

|. Recordar una de tus mejores experiencias en comunidad
(Grupo, Asociacion, grupo de presion, equipo, etc.) — del
Colegio/ Universidad o en tuVida Profesional, que fue eficaz en
el logro de su vision. ;Que hizo ese grupo eficaz? ;Que
hicieron el lider o los miembros para que fuera efectiva?

2. Compartir con el grupo un tiempo cuando usted se involucro
con personas de diferentes origenes (distintos) en una causa
comun. ;Que te atrajo al grupo? ;Lo que hizo facil para que
usted pueda unirse a ellos? ;Compartir vision y/o valores
comunes! ;Qué desafios tiene? ;Que aprendio usted sobre el

a2

proceso!



1. HISTORIA DE APERTURA

B. Ejercicio (Discusion Abierta)
Hablar de movimientos de masas que tuvieron éxito como los de las

revoluciones de la primavera arabe, los movimientos de independencia,
etc.. ;Que los hizo exitosos?

Lecciones de Liderazgo:

* Siente la carga del problema

* Tine una clara vision

* Reunir una coalicion de orientacion

* Actue con un profundo sentido de responsabilidad
* Prepare

* Motive a la gente

* Empodere a la gente apropiandose de la situacion.



lll. Resultados Deseados
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1. RESULTADOS DESEADOS

Los Participantes estaran capacitados para:

Desarrollar un plan con la vision de servir a su comunidad (a
quien debe su exito) mas alla del beneficio personal.

Diseno de estrategias de resolucion de conflictos con el objetivo
de la reconciliacion.

|dentificar los pasos practicos para construccion de comunidades
saludables de accion, que comparten vision y valores comunes.

Explicar los principios y procesos fundamentales para la
construccion de comunidades saludables de lideres de integridad
para la implementacion del cambio institucional.

Desarrollar planes para la construccion de comunidades
saludables de lideres de integridad para la implementaciégjgl\

cambio institucional. %i)
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IV. Descripcion




IV. DESCRIPCION

* Comunidad denota "unidad comun”. La palabra «comunidad» se
deriva de la communite del frances antiguo, que se deriva de la
latin communitas (cum, "con/juntos" + munus, "regalo").

* Una comunidad saludable es un grupo de personas que,
independientemente de la diversidad de sus origenes, han sido
capaces de aceptar y trascender sus diferencias, lo que les
permite comunicarse efectiva y abiertamente y trabajar juntos
hacia metas identificandose como creados para el bien comun.

* La Construccion de una comunidad es un proceso dirigido hacia
la creacion o mejora de un grupo de individuos dentro de un
area o con un interés comun. La construccion Comunidad

transforma ciudadanos a Lideres que pueden anadir valor a sus
comunidades. ™



V. Contenido Central
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V. CONTENIDO CENTRAL

(Qué es una Comunidad?

Caracteristicas de una Comunidad Efectiva

{Por qué Comunidad?

El Procesos de Construir Comunidades Saludables
Caracteristicas de una Comunidad Saludable

Construccion de Comunidad y Cultura

. Retos en la Construccion de Comunidad

Relacion entre Integridad, Moral y Valores.

Integracion a otros Principios de Liderazgo
Transformacional (12 Cs)




A. ;QUE ES UNA COMUNIDAD?




A. ;QUE ES UNA COMUNIDAD?

Una comunidad es un grupo de personas que
comparten identidad, lenguaje, vision y valores
comunes.




A. ;QUE ES UNA COMUNIDAD?

Diferentes Tipos de Comunidades

* Interés: Las comunidades de personas que comparten el
mismo interes o pasion

* Lugar: Comunidad de personas unidas por cercania geografica.

* Practica: Comunidad de personas de la misma profesion o
llevar a cabo las mismas actividades.

* Circunstancias: Comunidad de personas unidas por eventos
O situaciones externas.

* Online: Communidad virtual conectada a traves de Internet.

* Accion: Comunidad de personas que intentan lograr el cambio.

Esa es nuestra area de enfoque.

@
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A. ;QUE ES UNA COMUNIDAD? ¢

La Familia es la comunidad mas pequena y mas
importante en la sociedad. Los Estados de las familias
hablan mucho a los Estados de las instituciones y las
Naciones. En otras palabras, las culturas de las familias
definen los ADNs de las sociedades.

La Transformacion profunda de la sociedad, solo es
posible cuando primero se experimenta en el contexto
de las familias.




B. CARACTERISTICAS DE UNA COMUNIDAD EFECTIVA
(;Qué necesitan las comunidades para florecer?)




B. CARACTERISTICAS DE UNA COMUNIDAD EFECTIVA
(;Qué necesitan las comunidades para florecer?)

Las siguientes son algunas caracteristicas de las comunidades

eficaces:

.
2.

Liderazgo — vision, direccion
Lugar o localidad (por ejemplo, tierras
ancestrales o espacio virtual)

. Vision y Valores compartidos - ocupacion,

creencias, origen, etc. (alinear personas)

. Comunicacion — reunion de amistad y comunion.

Lenguaje Comun — comunicandose en un
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lenguaje comprensible y aceptable.



B. CARACTERISTICAS DE UNA COMUNIDAD EFECTIVA
(;Qué necesitan las comunidades para florecer?)(2)

6. Tolerancia — apertura a otros — sobre todo
curiosidad, respeto, escuchar y aprender.

7. Participacion y Reciprocidad — Esperando
regreso de favores.

8. Confianza — consistencia, confiabilidad, honestidad
9. Compromiso — puede incluir sacrificio

10. Fortaleza y respeto de leyes




C. ;POR QUE COMUNIDAD?




C. ;POR QUE COMUNIDAD?

Ejercicio (Discusion Abierta): ;Por qué buscamos ser parte de
comunidad? ;Qué hace las comunidades importantes para nosotros?

Las comunidades multiplican la efectividad e impacto de
los lideres. Grandes cambios no son el resultado de
individuos excepcionales trabajando solos; viene a traves
de equipos o comunidades, unificadas y movilizadas por
una causa comun.

La falta de liderazgo es generalmente atribuible a la
desintegracion de las comunidades.

Las Comunidades satisfacen nuestra necesidad humana
de pertenecer, al propagar ideas y hacer contribuciones

a las vidas de otros. @



C. ;POR QUE COMUNIDAD?

4. El Exito en liderar el cambio, depende de la voluntad
de conseguir y desarrollar comunidades de personas
comprometidas con la misma vision y mision, viviendo
y siendo conducidos por los mismos valores.

5. Comunidad construye un sentido de significado para
todos los involucrados, especialmente los lideres.

6. Economias de escala y la fortaleza de la voz de una
comunidad (por ejemplo, bloques economicos
regionales como la Union Africana y la Union Europea,

los paises miembros son autonomos pero buscan ser

uno en comunidad). @
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D.EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES




D.EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES

I. Clarificando el llamado o el propodsito para una nueva
comunidad

La construccion de comunidad debe comenzar con la ayuda de la propia
vision del nuevo futuro, a los miembros potenciales de la nueva
comunidad.

a. Claro - Ellos ven y entienden el propésito.
b. Relevante - Quieren responder al llamado , esto es es importante para ellos.

c. Importante - Sienten que el propésito y esfuerzo valen la pena, el valor
supera el “costo”.

d. Urgente —Ven un claro valor al responder al llamado, mas temprano que tarde.

e. Alcanzable - Creen que la tarea puede realizarse, a pesar de que pueda ser
dificil. - W




D. EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES\;

2. Aclarar su contribucion unica

Ayuda a usted y a los Grupos de Interés a comprender
y divulgar lo que usted aporta al proceso de cambio, asi
como a la nueva comunidad.

Usted puede utilizar el analisis DAFO y buscar
Fortalezas, divulgando contribuciones o aportes unicos.




D.EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES;

3. Conocer fortalezas, capacidades y limitaciones unicas de la
comunidad (analisis FODA).

También es importante, ademas de analizar las contribuciones unicas de
los Grupos de Interes, comprender fortalezas y debilidades de la
comunidad existente o actual.

Las siguientes preguntas pueden ayudar en este proceso.
{Como es la comunidad actual? (Fortalezas y Debilidades)

b. ¢Cuales son los Grupos de Interés y cuales son sus deseos y
necesidades!?

c. ¢Que presiones internas y externas, enfrenta la comunidad?
d. ¢Que valores, creencias y actitudes controlan tu estilo de vida!?

e. ¢Cual es su sueno para el futuro?




D. EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES

4. Ayudar al grupo a dar forma a la propia vision de
su comunidad. (de forma escrita)

Los Equipos de Alto Desempeno son claves para impulsar el
cambio organizacional y social.

El modelo de construccion de comunidad (Formando,
Aportando, Ejecutando, Transformando) fue investigado
inicialmente por Bruce Tuckman, quien sostuvo que estas
etapas son necesarias en los equipos para crecer, lograr
retos, resolver problemas, encontrar soluciones, planear
trabajos y dar resultados.




D. EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES;

2. Formacion

v" Definir Proposito, Mision y Metas v" Desarrollar una Estructura de Equipo

b.  Efrentamiento

v" Dificultad para desarrollar v" Conflicto con la exploracion de Compromisos y
comportamientos de colaboracion Alternativas

<. Normalizacion

v" Desarrollar Compromiso y Rendicién v" Desarrollar Acuerdos y Confianza
Cuentas

d. Desempeiio

v Comienza a funcionar efectivamente

e. Transformacion

v" Se mueve a una mejora de la vida del
equipo que tiene un impacto en relacién a
la misién




D. EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES

5. Involucra a las personas en la toma de
decisiones con respecto a la construccion y al
cambio de la comunidad

Contrata accionistas y otros miembros influyentes de la
existente o futura comunidad para disenar un proceso
y una estrategia a fin de avanzar hacia la comunidad
que se desea.




D. EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES

El cambio ocurre mejor en un ambiente en el cual las
personas saben que el cambio no es una discusion sino una
realidad. Un sentido de urgencia también ayuda en la
implementacion de los planes de cambio de tal manera que
mantenga la necesidad del impulso del cambio.

Debe haber tambiéen una cultura de preocupacion por la
gente. Las personas da mas de si mismas cuando se dan
cuenta que sus vidas son importantes para los lideres que
estan produciendo el cambio. Quieren ser conocid

necesitados. ‘ P B
- 22




D.EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLESs)

7. Usa las herramientas de Planeacion Estratégicay
Ejecucion Estratégica como también usa el Seguimiento y la
Evaluacion.

a. Vision — con la ayuda rectora de una coalicion, determina la vision
de tu comunidad haciendo esta pregunta,“;Como se vera la
comunidad, cuando nuestro esfuerzo de cambio sea exitoso”

b. Obijetivos — establece objetivos al preguntarte, “;qué tiene que
suceder para que la vision se cumpla?”

c. Metas — pongase de acuerdo en metas al preguntarse,“;quée
necesitamos hacer para alcanzar cada uno de estos objetivos?”
Planes de Accion - finalmente desarrolla planes de accion al
preguntarte, ;que proceso debemos seguir para alcanzar cada una
de nuestras metas?” 7 .




D. EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE COMUNIDADES SALUDABLES

Los reportes periodicos en el progreso ayudan no solo
a que los actuales participantes continuen en la
construccion de la nueva comunidad, sino que tambien
permite que nuevos participantes se unan.

Cuando las personas ven que la nueva comunidad se
esta convirtiendo en una realidad mas personas se van

a involucrar como participantes activos. Las personas
quieren ser parte de algo que esta teniendo éxito y que
promete alcanzar el cambio deseado.. ~ &
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E. CARACTERISTICAS DE UNA
COMUNIDAD SALUDABLE




E. CARACTERISTICAS DE UNA
COMUNIDAD SALUDABLE

Ejercicio (Discusion Abierta)
How ;Como puede ser evaluada la salud de una comunidad?

Una comunidad saludable debe tener sobre todo estas
caracteristicas:

|. Integridad en incorporar diversidad
2. Conjunto razonable de valores compartidos

3. Cultura preocupada por la gente, generando confianza y
trabajo en equipo

4. Cultura de construir consensos, resolucion de conflictos, y
apropiada restitucion para alcanzar la plena reconeéiliati¢




E. CARACTERISTICAS DE UNA
COMUNIDAD SALUDABLE(

5. Una Cultura de Perdon

“Sin perdon no puede haber futuro en las relaciones entre las
bersonas y entre las naciones.” (ishop D.Tutu)

6. Sentido de responsibilidad
/. Relaciones Participativas
8. Lenguaje Afirmativo

9. Continuidad en el liderazgo: Nueva generacion y
multiplicacion a otros segmentos de la sociedad.

I
g

e T v
/ / o3 épy
y 4
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F. CONSTRUCCION DE COMUNIDADY
CULTURA




F. CONSTRUCCION DE COMUNIDADY
CULTURA

Ejercicio (Discusion en Grupo)
|. ;Que fortalezas de tu comunidad tradicional se

mantienen verdaderamente hoy en medio del contexto
de la posmodernidad y la globalizacion!?

2. (Cuales son algunas maneras que puedes usar esas
fortalezas para construir comunidades
transformacionales!?

3. ;Queé debilidades de tu comunidad tradicional deben ser
cambiadas hoy?! ;Como lo harian?




G. DESAFIOS EN LA CONSTRUCCION
DE COMUNIDAD




G.DESAFIOS EN LA CONSTRUCCION DE
COMUNIDAD

|. Falta de enfoque — peleando en muchos frentes y asi
distrayendose

2. Falta de conocimiento del contexto cultural y del
ambiente en el que queremos producir el cambio

3. Conflictos sin resolver (aun sin verbalizar) dentro
del grupo

4. Neofitos —asumir que no va a haber conflictos,
retrocesos o competencia




G.DESAFIOS EN LA CONSTRUCCION DE
COMUNIDAD

5. Tradiciones culturales que resistiran el cambio
aunque los cambios sean por el bien de la comunidad

6. Tradiciones institucionalizadas profundamente
enraizadas (amenazadas por los cambios esperados)

/. La creacion de dependencia entre algunos de los
miembros

8. Falta de planeacion estrategica

9. Falta de recursos




G.DESAFIOS EN LA CONSTRUCCION DE
COMUNIDAD)

Ejercicio (Discusion)
Tormenta de ideas acerca de temas relacionados con la Construccion de

Comunidad que sean relevantes al contexto de los participantes. Elijan uno
para discutir.

a. El desafio de convertir grupos sociales en unidades productivas con una
vision y proposito en comun.

b. La necesidad de poner en lugar estructuras que permitan a la
comunidad llegar a ser una organizacion caracterizada por la
transparencia, la rendicion de cuentas, etc.

c. La necesidad de grupos que resuelvan los conflictos interpersonales
entre los grupos (celos, intereses personales, quien se lleva el credito)
que lleva a que se gaste mucha energia y esfuerzo en vez de poner el
enfoque y la energia en la necesidad de ser productivos.




G.DESAFIOS EN LA CONSTRUCCION DE
COMUNIDAD 4

d. Necesidad de cambiar el paradigma desde el interés personal al
interes grupal

e. En el mundo de hoy los profesionales tienen demandas
interminables de distintos grupos de personas, y terminan
desconectados robandole a la comunidad sus valiosos recursos
y experticia

e. Ayudar a los profesionales a entender que lo que son ahora es
en gran parte a la comunidad

f. Impedimentos culturales y tradicionales que son parte de la
comunidad (ej: para las mujeres casadas)

g. ;Por qué fracasan los partidos politicos!? (Ambicion desmedida,

no estar dispuestos a compartir el credito)

T



H. VINCULOSA LA INTEGRIDAD, LA
MORALY LOSVALORES




H.VINCULOS A LA INTEGRIDAD, LA
MORALY LOSVALORES

Fortalecer la integridad de los lideres y los miembros:

Intenciones/motivacion,

quien se lleva el credito,

beneficios personales vs el bien comun

Desarrollar una filosofia de compartir los recursos,y

discute como mejorar el crecimiento de tu comunidad

mientras evitas la explotacion y la manipulacion.

Ponerse de acuerdo en
la igualdad, la libertad y
liberacion del talento y

realizacion de un proyecto.

preservar valores como la justicia,
a dignidad individual.Y tambien la

a energia humana para la
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VI. Ejemplos




VI. E)JEMPLOS

Los siguientes son dos ejemplos de iniciativas globales que
estan comprometidas a la transformacion de las
comunidades.

|. Los micro financiamientos de un banco en Indonesia
iniciado por Mohamed Yunis.

2. Vision mundial comenzo en el ano 1950 por medio de
Bob Pierce con $ 5 para ayudar a un nino. Hoy ayudan a
mas de 40 millones en mas de 90 naciones.



VI.EJEMPLOS (y

Ejercicio (Discusion en Grupo )
|dentifique ejemplos de iniciativas de comunidades

efectivas de transformacion, y explique las razones para
sus decisiones.




VII. Aplicacion para una Transformacion
personal, relational, organizational y social
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VIl. APLICACION PARA UNA TRANSFORMACION
PERSONAL, RELACIONAL, ORGANIZACIONALY SOCIAL

|. ldentifica el estado general de las familias en tu comunidad,
institucion o nacion.

2. Mira al estado actual de las familias, ;jcomo sera el estado
de la sociedad en la proxima década o en la proxima
generacion?

3. ;Que cambios son necesarios en los valores familiares a
fin de construir un futuro mejor para la proxima década o
generacion?

4. Que tienes que hacer de manera diferente a fin de que tu
familia sea una influencia positiva en la socieda LS




VIl. APLICACION PARA UNA TRANSFORMACION
PERSONAL, RELACIONAL, ORGANIZACIONALY SOCIAL(2)

|. ldentifica un problema en tu comunidad u organizacion que
necesito un cambio. ;Cuales son los primeros pasos que
necesitas tomar para construir comunidad?

2. Con el problema o el proyecto identificado, pide a los
miembros del equipo que den tus opiniones para mejor las
soluciones y el proyecto.

3. Delinea un plan de accion para transformar la comunidad.

4. Desarrollar una filosofia de compartir los recursos, y discute

como mejorar el crecimiento de tu comunidad mientras

.,/
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evitas la explotacion y la manipulacion.



VIl. APLICACION PARA UNA TRANSFORMACION
PERSONAL, RELACIONAL, ORGANIZACIONALY SOCIAL(3)

5. Pidele al grupo que inicie un proyecto comunitario que
lleve al cambio. Identifica los recursos y los materiales
necesarios para cumplir con la tarea (aunque estos recursos
y materiales iran creciendo con el proyecto).

6. ldentifica indicadores claves de desempeno para evaluar
el progreso en la transformacion de la comunidad.

7. ¢Cual seria el resultado de no involucrarse en esta
iniciativa de transformacion de la comunidad?

8. ¢{Como una comunidad efectiva empodera al lider de

cambio en su compromiso a su llamado de vida!?
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Citas & Referencias
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Citas

“Dale a un hombre un pescado y comera un dia. Ensénale a
un hombre como pescar y comera toda la vida” (Proverbio Chino)

“Los negocios, los trabajos y las organizaciones sociales
civiles tienen las habilidades y los recursos que son vitales
bara ayudar a construir una mas robusta comunidad

glObGI”. (Kofi Annan)
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